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DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM UPOSTIZENIM KOVARSKA

Zrizovatel: Méstys Kovarska (Nam. J. Svermy 64, 431 86 Kovarskd)
ICO: 46789847

Drubh sluzby: Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim

Forma poskytovani: pobytova

Misto poskytovani: Dukelska 28, 431 86 Kovarska

Statutarni zastupce: Nikola Kvétova, DiS

Kontakt: reditel@domovkovarska.cz, +420 474 396 237

Socialni pracovnice: Veronika Rabstejnkova, DiS

Kontakt: socialni@domovkovarska.cz, + 420 474 334 919

1 Verejny zavazek

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Kovarska (dale jen DOZP Kovarska) je pobytova
socialni sluzba poskytujici podporu osobam s mentalnim, télesnym nebo kombinovanym
postizenim, které maji snizenou sobéstacnost a jejichZ situace vyZzaduje pravidelnou pomoc
jiné osoby.

Cilem sluzby je umoznit klientim Zzit dlstojny, bezpecény a plnohodnotny Zivot podle jejich
individuélnich potfeb, schopnosti a pfani.

Sluzba je poskytovéana v souladu s principy rovnosti, respektu, podpory samostatnosti, ochrany
prav a svobod, dlstojnosti a individualniho pfistupu.

Vefejny zavazek je zverejnén na webovych strankach zafizeni a v tisténé podobé dostupné
na informacni nasténce pro vefejnost i klienty sluzby.

1.1 Poslani sluzby

Poslanim DOZP Kovarska je poskytovat osobam s vys3im stupném zavislosti na pomoci druhé
osoby takovou podporu a péci, kterd jim umozni vést Zivot co nejvice odpovidajici béznému
zplsobu Zivota, podporuje jejich sobésta¢nost, rozvoj dovednosti, rozhodovani a zac¢lenéni do
spolecnosti.

SluZzba naplfiuje své poslani prostfednictvim koordinace socialni, zdravotni a volnoCasové
podpory v souladu s individualnimi potfebami klientll. Sluzba je poskytovana nepretrzité.
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1.2 Cile sluzby
1.2.1 Hilavni cil

Podporovat klienty v zachovani a rozvoji sobéstacnosti a v naplhovani bézného Zivota v
didstojném a bezpecném prostiedi.

1.2.2 Dlouhodobé cile poskytovani sluzby

« Zajistovat kvalitni, odbornou a individualné pfizplsobenou pé&i.

« Posilovat schopnosti a dovednosti klientli pro zachovani ¢i rozvoj samostatnosti.

« UdrZovat bezpecné, bezbariérové a podnétné prostiedi odpovidajici potfebam klientd.

« ZajiStovat stabilni personalni zazemi a kontinualni vzdélavani zaméstnancu.

« Posilovat spolupraci s rodinami, opatrovniky a komunitou.

« Poskytovat komplexni podporu odpovidajici individualnim potfebam klienta.

« Podporovat uplatiovani vlastni vile klientl a jejich zapojeni do rozhodovani o
poskytované sluzbé.

«  ZajiStovat kvalitni a dostupnou zdravotni péci.

« Zajistit kvalitni pobytové sluzby.

« Umoznovat klientim udrzovani rodinnych a socialnich kontaktd.

« Nabizet rozmanité a smyslupIné volno€asové a aktivizacni €innosti.

« Prlibézné vyhodnocovat kvalitu sluzby a jeji soulad s potfebami klientd.

1.2.3 Kratkodobé cile poskytovani sluzby

+ Pravidelné hodnotit individualni cile klientd a pfizplisobovat jim plan podpory.

« ZlepSovat dostupnost informaci pro klienty a rodiny (piktogramy, nasténky, web).
« Zavadét nové formy aktivizace — rukodélné, pohybové a komunitni aktivity.

« Rozvijet spolupraci s odborniky v oblasti fyzioterapie, logopedie a ergoterapie.

« Posilovat tymovou spolupraci mezi socialnim a zdravotnim Usekem.

1.2.4 Rozvojové cile poskytovani sluzby (rozvoj a modernizace DOZP
Kovariska)

Rozvojové cile sméfuji k dlouhodobému zlepSovani prostiedi a kvality Zivota klientd v souladu
S moznostmi organizace a zfizovatele.

«  ZajiSténi bezbariérového pfistupu — instalace vytahu pro pohybové omezené klienty a
lepSi dostupnost mezi podlazimi.

« Modernizace koupelen a hygienického zazemi — pfizplsobeni vybaveni potfebam
0sob s vy3$Sim stupném zavislosti.

« Postupnd obména vybaveni pokojli a spolecenskych prostor — zajisténi komfortu a
domaci atmosféry.

» Vytvoreni terapeutické a aktivizaCni mistnosti — prostor pro muzikoterapii, ergoterapii a
skupinové €innosti.

+ RozSifeni zahradniho zazemi - bezbariérové cesty, altan, vyvySené zahony,
senzorické prvky.

« Rozvoj digitélni evidence a komunikace — zavedeni elektronické dokumentace a
systému pro sdileni informaci mezi Gseky.
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«  Zkvalitnéni pobytovych sluzeb-umoznit klientlm vybér a vymalbu pokoje s ohledem na
jejich individualni potfeby.

1.3 Cilova skupina

Sluzba je urCena osobam s mentalnim, télesnym nebo sluchovym postizenim, pfipadné s
kombinaci téchto postiZzeni. Socialni sluZzba je poskytovana také osobam, u nichZ se mentalni
postizeni poji s télesnym ¢&i jinym typem postiZeni.

Vékova skupina: od 11 do 80 let.
Sluzba neni uréena osobam:

« které jsou postizené uplnou hluchotou,

» socialni sluzba se neposkytuje imobilnim osobam,

« se zavislosti na alkoholu ¢i navykovych latkach,

« s akutnim duSevnim onemocnénim vyZadujicim hospitalizaci,

« jejichz chovani by zavazné naruSovalo kolektivni souziti nebo ohrozovalo zdravi a
bezpecdi ostatnich klientll a personalu DOZP Kovarska.

1.4 Zasady poskytovani sluzby

« Respekt k distojnosti a praviim — kazdy klient je vniman jako jedine¢na osobnost.

» Podpora samostatnosti — vedeme klienty k co nejvétsi mife sobéstacnosti.

« Bezpeci a ochrana prav — vytvafime prostfedi, kde jsou chranéna prava a svobody.

« Podpora vlastni viile — klient ma pravo rozhodovat o svém Zivoté.

« Individualni pfistup — podpora vychazi z potfeb a moznosti kazdého klienta.

« Spoluprace — zapojujeme rodiny, opatrovniky a dalSi subjekty do planovanii hodnoceni
péce.

« Rovnost a nediskriminace — sluzba je poskytovana vSem bez ohledu na plvod, viru Ci
zdravotni stav.

+ Flexibilita — pfizplisobujeme rozsah a formu podpory aktualnim potfebam klienta.
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